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MERSIN DENIZCiLiK FAALIYETLERI VE TiCARET A.S. (MMI)
KALITE POLITIKASI

Ulusal ve Uluslararasi kurallar ile ilgili standartlarin yani sira uygulanabilir sartlara uyarak can mal ve

¢evre emniyetine iliskin isletme uygulamalarini yiiriitecegini,

Seyir ve manevra emniyetini 6n planda tutarak olusabilecek uygunsuzluklari 6nlemeye yoénelik

¢alismalar yaparak miisteri memnuniyetini saglayacagini,

Deniz vasitalarinda ve karada calisan personelin mesleki bilgi ve beceri, is glivenligi, cevre koruma
bilincini stirekli gelistirerek egitimlerini saglamak konularinda hassasiyet gostererek en yiiksek yénetim

standartlarini yakalamayi amag edinecegini,

Kalite, cevre ve emniyetli yonetim politikalarini ve sistemini daima ilgili taraflarin incelemesine agik

tutacagini,

Biinyesinde calisgan tiim ofis ve deniz personelinin is giivenligi, kalite ve g¢evrenin korunmasi

konularinda aktif katilimindan sorumlu olacagini,

Kalite yonetim sistemi kapsamina giren tiim konularda, ofis ve deniz vasitalarinda ihtiyag olabilecek

her tiirlti destek ve kaynagi saglayacagini,

Ve bununla birlikte kalite yonetim sistemi hizmet kalitesinin her daim siirekliligini ve iyilestirilmesini

taahhiit etmektedir.
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